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Heino Apel

Von der Euphorie Gber die Ignoranz zur kritischen
Akzeptanz

Vom schwierigen Verhiéltnis der Linken zur Informationstechnologie

Die Journalisten der Tageszeitung (taz) kabeln ihre systemkritischen Kolumnen per
portablem Computer nach Berlin, es gibt alternative Flugblitter, die mit ,desk-top-
publishing" (Erzeugung des Layouts mit dem Personalcomputer) erstellt werden, es
gibt ministeriell erlassene gesellschaltskritische Curricula zur Einfiihrung in die Infor-
mationstechnologien (IT), es gibt einen griinen Parteitag, auf dem die Gentechnologie
unter Bann gestellt wurde. Widerspriichlicher Umgang mit high-tech im linken Lager?

Ausgehend von der Rezeption der IT in der Erwachsenenbildung soll im folgenden
eine grobe Skizze der Geschichte dieser Entwicklung gezeichnet werden.

Unabhéngig vom éffentlichen Bildungsanspruch der Volkshochschulen finden wir
dort , Computerkurse', die sich von einer ,,Produktschulung' einer kommerziellen Bil-
dungseinrichtung eines Softwarehauses nicht unterscheiden, es werden aber auch
Kurse angeboten, die die Technik vermitteln und gleichzeitig ihre Anwendung kritisch
zu refleklieren versuchen.

In der Institution Volkshochschule (das sind die Fachbereichsleiter, die Landesver-
bénde und der Dachverband) wollen die Verantwortlichen in der Regel einen (iber reine
Produktschulung hinausgehenden, kritischen Unterricht. Wenn haufig dennoch de-
faklo reine BASIC-, Programmier- oder Anwendersoftwarekurse angeboten werden,
dann hat das mehrere Griinde.

Zum ersten besteht ein nicht unerheblicher Druck seitens der Teilnehmer nach in-
strumentellem Unterricht. Bislang gilt die Regel, daB ein Kursangebot ,,Einfiihrung in
BASIC" bereits am Einschreibungstag ausgebucht ist, wihrend etwa ein Kurs mit dem
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Titel ,,Computer und Gesellschaft' wegen mangelnden Teilnehmerinteresses nicht zu-
stande kommt. In der jiingsten Zeit scheinen sich allerdings die allgemeinen Einfuh-
rungskurse wachsender Beliebtheit zu erfreuen, in denen das instrumentelle Interesse
wieder etwas in den Hintergrund riickt.

Zum zweiten sind héulig die an der VHS verantwortlichen hauptberulflichen padago-
gischen Mitarbeiter (HPM) und ihre Kursleiter unterschiedlich sozialisierte Typen. Er-
sterer ist bei Fortbildungsveranstaltungen an seinen Jeans und seinem Pulli Gber offe-
nem Hemd, letztere im Zweifelsfall am Schlips oder zumindest an der Hose mit Bigel-
falte zu erkennen. Die HPM's gehdren zum Grofteil der 68er Generation an, die sich
damals bewuBt fir eine 6ffentliche Bildungsarbeil entschieden hat, obwohl die Jobsi-
luation noch so war, daB sie mit ihren meist nalurwissenschaltlichen Abschliissen bes-
ser dotierte Stellen in der Industrie hatten annehmen konnen. Die auf EDV spezialisier-
ten Kursleiter, soweit sie aus der Praxis kommen, sind technisch orientiert, sie haben
meist keine sozialwissenschaftliche Ausbildung und haben héufig ein nur beschrank-
tes Interesse an gesellschaftspolitischen Fragestellungen. Zwischen den politischen
Vorstellungen Gber EDV-Grundkonzeptionen der HPM's und der praktischen Umset-
zung durch ihre Kursleiter klafft deshalb bisweilen eine erhebliche Liicke.

Die heutigen Vorstellungen iber ,,integrative’* Ansétze in der informationstechni-
schen Grundbildung, bei denen es um eine Kombination aus einer Vermittlung von in-
formationstechnischem Fachwissen und dem Wissen von Techniklolgewirkungen und
Technikgestaltungsmaglichkeiten geht, sind eine Wiederbelebung des in der Folge der
68er Bewegung diskutierten Konzeptes der Integration von beruflicher und politischer
Bildung.

Das bereits 1976 in der Padagogischen Arbeitsstelle entwickelte Informatikzertifikat
spiegelt diese Einflisse wider. Hier wurden zu einem Zeilpunkt Lerninhalte der gesell-
schaftspolitischen Folgen der Informatik als Teilblock integriert, zu dem die herr-
schende Informatikliteratur rein fachzentriert und nur fur Spezialisten versténdlich ge-
schrieben war. Die Autoren waren erste Absolventen des neuen Informatikstudiengan-
ges der TU Berlin, an der die 68er Bewegung nicht spurlos voriibergegangen war.

Integrative Konzepte sind heute kein Monopol linker Reformpéadagogik mehr. Man
kann in diesem Punkte eine — wenn auch sehr unscharfe Konvergenz bildungspoliti-
cher Positionen beobachten. Ein Grund mag darin liegen, daB alle Bemiihungen linker
und blrgerlicher Theorie, den Qualifikationsbedarf der Zukunft zu prognostizieren, ge-
scheitert sind. Aus dieser Erkenntnis wurde eine Not zur Tugend erklért: Ausbildung
fur eine ungewisse, sich dndernde Zukunft soll durch die Forderung nach Flexibilitat
eingelost werden.D.h. die Ausbildung soll so sein, daB sie Potentiale fir die sich struk-
turell wandelnde Nachfrage und die sich andernden Qualifikationsanforderungen auf-
baut. Von daher begrindet sich die Forderung nach ,.extrafunktionalen'' oder nach
Schliissel'' -Qualifikationen, nach denen in abstrakter Formulierung alle verlangen,
unter denen konkret allerdings sehr viel Unterschiedliches verstanden wird',

Bei aller Schwierigkeit, moderne bildungspolitische Positionen mit einfachen politi-
schen Etiketten zu versehen, wollen wir doch eine grobe Charakterisierung versuchen.

Integrative Konzepte Iin der Kontroverse

Im ,linken' Kontext eines aus der 68er Bewegung resultierenden Bildungsbegriffes
wird heute ldngst nicht mehr angestrebt, ein neues, revolutiondres Subjek! auszubilden.
Man besinnt sich wieder auf die Reformfassung eines kritischen Burgers, der uber seine
politisch-soziale Umgebung aktiv mitbestimmen soll. Die Computerausbildung muB im
Prinzip darauf ausgerichtet sein, daB der Betroffene Kompetenzen erwirbt, die ihn nicht
zum Bediener und reflexionslosen Nutzer degradieren, sondern die ihm helfen, daB er sich
zum selbstbewuBten Herrn seines Werkzeuges aufschwingen kann.
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Wenn sich Weiterbildung allein an der Markttendenz der Softwareentwicklung und
den industriellen Vorstellungen von Bedienungsergonomie orientiert, dann wird ihr ent-
gegengehalten, dafl sie entmiindige und damit die entfremdete Kopfarbeit verstarken
helfe. Damit Technik nicht als durch Sachzwange (Innovationskonkurrenz) determinier-
tes AuBeres dem Arbeiter gegendibertritt, sall er beféhigt werden, den technischen
Gang der Entfaltung der Produklivkrifte aus seinem Interesse heraus mitzubestim-
men. Deshalb missen die Gestaltungspotenzen der Neuen Technologien erkannt und
genutzt werden.

Im ,,rechten’* Kontext soll es demgegeniiber nicht darum gehen, Uber die Hintertiir
wieder die Anspriiche einer als strukturell unterprivilegiert angesehenen Klasse anzu-
melden, sondern man splirt die Gefahren und Bornierungen einer auf die aktuellen An-
spriiche bezogenen ,Qualifizierungsoffensive', die rein auf Handlungskompetenzen
mit dem Soft- und Hardwareprodukt bezogen ist. Dem Anbieter des Gutes informa-
tionstechnische Arbeitskraft soll durch lokale und geistige Mobilitit eine hohe Verwer-
tungschance auf einem sich durch immer kiirzere Innovationszyklen auszeichnenden
Markt gegeben werden. Die Unternehmen sollen auf dem Jobmarkt »arundqualifi-
zierte'' Anbieter vorfinden, die mit geringen Einarbeitungskosten schnell auf den Ei-
genbedarf hin qualifiziert werden kénnen®.

Verkarzt formuliert kann man sagen, daB , konservative'* Ausbildungskonzepte mit
extrafunktionalem' Ausbildungsanspruch zur Stérkung des Individuums auf dem
Markt beitragen wollen, wéhrend die , kritischen'' Konzepte, die in einer Tradition der
68er Bewegung stehen, auf eine Stirkung des Subjekles in der Gesellschaft zielen.
Der Gber den funktional erforderlichen Qualifikationsinhalt hinausschieBende Anteil
hat das selbstbestimmte Subjekt im Auge, das einer nicht entfremdeten, selbstverwir-
klichenden Tétigkeit nachgehen kann.

Computerskeptikern werden diese Worte im Zusammenhang mit Vorstellungen tber
eine , digitalisierte'!, verdatete und technikdominierte Welt fremd klingen. Es fiihrt in
der Tat kein linearer Weg von der ,,Kritischen Schule' tber die Marxrezeption der frii-
hen 70er zu den oben skizzierten , kritischen'* Computerkonzepten in der heutigen
Erwachsenen- (und Schul)bildung.

Wahrend in den Arbeiten von Adorno und dem frithen Marcuse mit den Begriffen
\Verdinglichung" und ,,Entfremdung'* durchaus Konzepte angelegt waren, die unab-
héngig von der Gesellschaftsform eine Bedrohung unserer Gesellschalt durch die im-
manente Tendenz zur wachsenden Maschinisierung erkennen lassen, wurde mit der
Rezeplion des spilen Marx (Kapital) bei den linken Theoretikern und ihren Adlaten die
Bedrohung durch Technik wieder zu einer ausschlieflichen Frage ihres gesellschallli-
chen Einsatzes. Man erwartete, daB sie nach der Revolution ihren paradiesischen Bei-
trag zu leisten habe. Auch die Sozialdemokratie bezog aus derselben Quelle eine alte
Fortschritisglaubigkeit, die bis heute in einfluBreichen Fraktionen fortbesteht.

Die Signale einer technologischen Verénderung waren 1968 nicht zu (ibersehen. Die
Gewerkschalten hatten in diesem Jahr in Oberhausen eine internationale Arbeitsta-
gung iber Rationalisierung, Automatisierung und technischen Fortschritt veranstaltet,
die in einem zweibdndigen Werk mit dem bezeichnenden Titel Computer und Ange-
stellte™ in der Europaischen Verlagsanstalt dokumentiert wurde®. Die theoretische
Einschétzung und die ersten empirischen Untersuchungen enthielten bereits das
ganze Vokabular der heutigen Technologiedebatte (z.B. die Polarisierungsthese bzgl.
der Qualifikationsanforderungen, der wachsende Weiterbildungsbedarf, die erhéhten
Kontrollpotentiale etc.). Dennoch war man sich der Konsequenzen weniger bewuBt. Die
erste Krise (1967) war als konomische Strukturkrise présent, die Arbeitslosigkeit mo-
derat, und die aktuellen Qualifikationsverschiebungen (z.B. Riickgang der Kohle) wa-
ren nur im engen EDV-Bereich ,,high-tech'' -verursacht. Der Computereinsalz selbst
befand sich auf dem Level dominanter GroBrechner mit allerdings sehr groBen Zu-
wachsraten in der ,,mittleren Datentechnik". Der Personal Computer als leistungsfahi-
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ger professioneller Tischrechner war noch vdllig unbekannt und wurde auch nicht
prognostiziert”.

Wenn der IG-Metallvorsitzende Brenner damals zum Entwurf des Rationalisierungs-
schutzabkommens schrieb: ,,Der Entwurf will technischen Fortschritt weder aufhalten
noch hemmen. Im Gegenteil, wir wollen eine technisch hochentwickelte und leistungs-
fahige Metallindustrie'*, dann wurde ihm in diesem Punkt von den 68er wohl nicht wi-
dersprochen.

Wachsende Skepsis

Mit der allméhlich bewuBt werdenden Umweltproblematik und der Erkenntnis, daB
auch im ,realen'' Sozialismus keine alternative Technik entwickelt wurde, setzten sich
allerdings Einsichten durch, daB die Dialektik zwischen Produktivkralten und Produk-
tionsverhaltnissen so glatt nicht verlaufen konne, wie das der teleologische ,,Dialekti-
sche Matrialismus'' verkindete. Mit Enzensbergers Begriff von den , ,Destruktivkréf-
ten', die in den Produklivkriflen als immanenter Teil enthalten seien®, wurde Anfang
der 70er der Weg fiir eine grundsatzlich technikkritische bis technikfeindliche Position
vorbereitet, die in der Anti-AKW- und dem groBten Teil der Umweltbewegung bis heute
noch vorherrscht. Dagegen ist z.B. Hubers Uberlegung zur ,,Durchbrechertechnolo-
gie", die die diagnostizierte Umwelt- und Sozial-Krise mit ,,intelligenter"' Tec7hnik zu l6-
sen versucht, in der Umweltbewegung ohne jegliche Resonanz geblieben’.

Die informationstechnologische Variante der radikalen Technikkritik hat keine theo-
relisch sehr ausgeprégten Vertreter gefunden. Es wird haufig im grinen Umfeld und
bei hermeneutisch verankerten Denkern (von Hentig) von den Gefahren der , digitalen
Diktatur", der Einseitigkeit und Verarmung durch die , digitale Logik", oder vom Com-
puter als Mannertechnologie und als eine sozial vereinsamende, individuell siichtig
machende Apparatur gesprochen. Diese Positionen stehen im Prinzip in der Tradition
des Kulturpessimismus und der Ralionalitétskritik, deren Wurzeln weit vor 68 liegen.

Die radikale Technikkritik, die z.B. im fundamentalistischen Fliigel der griinen Bewe-
gung am pointiertesten vertreten wird, gilt aber nicht fir die Mehrheit der 68er Folgege-
neration. Insbesondere bei den Informationstechnologien ist ein Abbrockeln von tech-
nikverneinenden Posilionen zu beobachten, welches der Faktizitidt der sich zuneh-
mend verbreitenden EDV zu folgen scheint. Es geht nicht mehr um die grundsiitzliche
Akzeptanz, sondern nur um eine graduelle. Die markantesten deutschen Compulerkri-
tiker wie Kubicek und Voipert, die man durchaus in der 68er Tradition stehend einord-
nen darf, erheben nicht den Ruf, daB man zuriick zur Schreibmaschine und zum Kar-
leikasten solle. Sie pladieren fir einen humanen Computereinsatz, wobei sie offen-
sichtlich mehr an die Gestallbarkeit des Mediums glauben als etwa Weizenbaum, der
aus einer ganz anderen Tradition zum Computerkritiker wurde.

Im Prinzip spiegelt die , linke'* Rezeption von Fortschritt und Computertechnologie
den ideologischen Gang der 68er Bewegung: von der radikalen Ulopie iber die Fru-
strationen der Betriebsarbeit zur Aufspaltung in neue Innerlichkeit und AuBerparlamen-
tarismus bis zur rotgriinen Reformbewegung. Wéhrend der revolutiondren Phase war
der Computer (und auch die Umwelt) kaum ein Thema. Fiir die Phase der Innerlichkeit
und der Naturzuwendung ist der Computer zu abstrakt, zu wenig symbolbesetzt und
allenfalls ein Thema der Kulturkritik. Die ,,spaten'' Marxkriliker wie Marcuse und Gorz
postulieren zwar den ,,Abschied vom Proletariat'!, aber fiir sie bleibt die durch Cor_npg-
ler beschleunigte Rationalisierung eine posilive Utopie, die uns in die absolute Freizeit-
gesellschaft uberluhrt. Diese eher hedonistischen Positionen haben allerdings als poli-
lischer Ausdruck (z.B. bei den Griinen) keine Bedeutung bekommen

49



50

)
Der Weg in die Anpassung

Der Klassiker, auf den sich noch heute die meisten , kritischen'* Vertreter von Com-
puterpositionen beziehen, ist Weizenbaum®, der nicht aus einer ,.linken" Tradition
kommt. Ahnlich wie im Umweltbereich hat die Entdogmatisierung der 68er Bewegung
in der ,,informationstechnischen Ideologiedebatte'* zur Aufnahme humanistischen, li-
beralen und selbst konservativen Ideengutes gefiihrt. Die ,Weg-mit'‘-Parolen und das
Warten auf die Aufhebung des ,,Grundwiderspruches'' sind vorbei. Die neuerliche Re-
formbewegung muB daran glauben, durch systemimmanente Schritte eine lebens-
werte Umwelt auch im informationstechnisch geprédgten Zeitalter schaffen zu kénnen.

Wahrend in den USA die Reflexion Uber die Technik (technology assessment) sich
auf eine sozial-psychologische Bestimmung der Folgen beschrankt, wollen die 68er Er-
ben die Technologie nicht als etwas Gegebenes, sondern als etwas zu Verdnderndes
verstanden wissen. Darum das Hohelied der Gestaltbarkeit des Mediums, tber das
freilich wahrend der harten K-Zeiten nur hdhnisch gespottet worden wire.

Die Gewalt der technologischen Entwicklung und insbesondere ihre rasante Verbrei-
tung hat das kritische Denken in eine Anpassungsrolle gezwungen. Die Diskussion um
Kern / Schumann® hat immerhin gezeigt, daB ein vorschnelles Hoffen auf humanisie-
rende Tendenzen in der Computerentwicklung neben Applaus auch auf heftigen Wi-
derstand gestoBen ist. Pointiert gesehen scheint aber der etablierte Protest gegen die
Destruktivpotentiale im hig-tech-Bereich nur im kritischen Vor- und Nachwort zu einem
ProzeB zu bestehen, den andere dirigieren.
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